VSEOBECNE PREPRAVNI PODMINKY

PRO DOPRAVCE
(dile jen ,,VPP¥)

Vazeni dopravci,

tyto VPP upravuji pravni vztahy mezi nasi spole¢nosti Erstgrain s.r.0., ICO: 071 95 699, se sidlem
Husova 820, Valdické Predmésti, 506 01 Ji¢in, zapsané v obchodnim rejstitku vedeném u
Krajského soudu v Hradci Kralové pod sp.zn. C 41901 coby objednatelem pfepravnich sluzeb a
Vami coby dopravcem pfi zajist’ovani prepravy zasilek.

V ptipadé akceptace téchto VPP z Vasi strany se bude nase budouci spoluprace na zakladé¢ dil¢ich
ptepravnich smluv (uzaviranych na zakladé nasich objednavek) fidit jak samotnou smlouvou (Vami
akceptovanou objednavkou), tak témito VPP.

Tyto VPP pfedstavuji raimcové podminky pro budouci spolupraci a neni nezbytna jejich akceptace
pii uzavirani kazdé dil¢i prepravni smlouvy a akceptaci VPP pro budouci spolupraci postaci ucinit
jednou.

Akceptaci téchto VPP prosim proved'te co nejdfive po doruceni téchto VPP.
Akceptaci je mozné ucinit pisemnou formou, piipadné e-mailem.

Za akceptaci téchto VPP se povazuje 1 uzavteni diléi prepravni smlouvy s nasi spolecnosti, pokud
Vam byly tyto VPP prfed timto okamzikem zaslany a vyslovné jste je neodmitli (alespon ve formé
e-mailu).

Ve viech téchto pifpadech jsou tyto VPP zavazné pro veskerou budouci spolupraci vyjma ptipadu,
kdy byste nas v budoucnu pisemné informovali (alespon ve formé e-mailu), Ze tyto VPP nadale pro
dalsi spolupraci neakceptujete.

Cilem téchto VPP je zjednodusit nasi budouci spolupraci pii zajistovani pfrepravy a nastavit
zakladn{ pravn{ parametry nasi spoluprace.

Aktualni znéni téchto VPP je zvefejnéno na webovych strankach www.erstgrain.com.

Obsah téchto VPP:
I. DauleZité pojmy, zacastnéné subjekty
II. Objednavka a uzavieni Smlouvy
III.  Prava a povinnosti Objednatele
IV.  Prava a povinnosti Dopravce
V. Piepravné

VI. Zavérecna ustanoveni


http://www.erstgrain.com/

I.

DuleZité pojmy, zuCastnéné subjekty

Dale jsou definovany pojmy, které budou v téchto VPP pouzivany s velkymi pocatecnimi pismeny.

1.

10.

11.

,2Dopravcem se rozumi subjekt, ktery s Objednatelem uzavira Smlouvu a zajist'uje Prepravu
Zasilky.

,Obc¢anskym zakonikem* se rozumi zikon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

,Objednatelem* se rozumi nase spole¢nost Erstgrain s.1.0., ICO:
071 95 699, se sidlem Husova 820, Valdické Predmésti, 506 01 Ji¢in, ktera vlastnim jménem a
na ucet Klienta uzavira s Dopravcem Smlouvu.

,Odesilatelem* se rozumi subjekt, ktery je v objedniavce / na Zasilce oznacen jako
,,Odesilatel®.

,wPiepravnym® se rozumi celkova sjednana cena za realizaci Prepravy Zasilky, pfipadné za
provedeni dalsich sjednanych tukont Dopravcem.

,Piepravou” se rozumi souhrn ¢innosti nezbytnych k pfeprave Zasilky z mista nakladky do
mista vykladky dle Smlouvy, véetné ¢innosti s Pfepravou souvisejicich, které realizuje vlastnim
jménem a na vlastni odpovédnost Dopravce.

,PHjemcem® se rozumi subjekt, ktery je v objednavce / na Zasilce oznacen jako ,,Pifjemce®
a ktery ma zasilku pfijmout.

»Smlouvou* se rozumi smlouva o pfepravé. Proces uzavirani Smlouvy je popsan podrobné
v téchto VPP v ¢l. II. Smlouva je uzavirana primarné v ¢eském jazyce, a v pfipadech, kdy je
Smlouva uzavirana ve dvoujazyéné podobé¢, je v piipadé rozporu v jazykovych verzich vzdy
rozhodujici ceské znéni. Smlouva je zpravidla tvofena objednavkou, pfipadné vyplnénym
objednavkovym formulafem, a jejim pfijetim ze strany Dopravce a témito VPP.

., Umluvou CMR se rozumi Umluva o pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé —
CMR, publikovana vyhlaskou ¢. 11/1975 Sb., (dile jen CMR) v platném znéni.

wZakaznikem® se rozumi subjekt, pro kterého Objednatel obstarava na zakladé zasilatelské
smlouvy realizaci Pfepravy.

wZasilkou® se rozumi véci, které byly Zakaznikem urceny k Prepravé a poskytnuti ptipadnych
souvisejicich sluzeb, a jejichz pfeprava je =zajiStovana dle Smlouvy uzaviené mezi
Objednatelem a Dopravcem.

II.
Objednavka a uzavieni Smlouvy

K uzavten{ Smlouvy mezi nasi spolecnosti coby Objednatelem a Vami coby Dopraveem bude
dochazet zpravidla elektronicky prostfednictvim e-mailu nebo v jiné formé elektronické
komunikace (telefonicky, formou sms apod.). Smlouva muze byt uzaviena i v pisemné fyzické
podobé nebo pfedanim a pfevzetim Zasilky k Pfeprave.



2. Nase objednavka (navrh na uzavfeni Smlouvy) muze byt provedena jakymkoliv z vyse
uvedenych zpusobt a standardné bude obsahovat:

a) specifikaci Zasilky nezbytnou pro uzavieni Smlouvy — napft. rozméry, hrubou vahu, vahu
jednotlivych kusu Zasilky apod. vzdy dle povahy konkrétni Zasilky a dle pfipadnych
zvyklosti mezi Objednatelem a Dopravecem,

b) misto a cas pfevzeti Zasilky (nakladky) a specifikaci Odesilatele, pfipadné kontaktni osoby
na strané Odesilatele,

¢) misto a ¢as doruceni Zasilky (vykladky) a specifikaci Pifjemce, piipadné kontaktni osoby
na stran¢ Odesilatele,

d) kontaktni informace nasi spolecnosti,
e) typ pozadovaného vozidla k Pfepravé nebo pozadavek na specialni vybaveni vozidla,

f) pfipadny pozadavek na zajisténi celnich sluzeb vcetné pokynu a informaci pottebnych
pro celni a jind ufedni jednani,

g) ptipadny pozadavek na zajistén{ pojisténi Zasilky,
h) vysi Pfepravného.

3. Kuzavieni Smlouvy dochazi v okamziku akceptace nasi objednavky ze strany Vasi
spolec¢nosti, a to zpravidla ve formé e-mailu nebo v jiné formé el. komunikace. Dopravce je
povinen reagovat na objednavku nejpozdéji do 60 minut od jejiho odeslani Objednatelem tak,
ze ji potvrdi nebo predlozi konkrétni navrh na zménu pozadavka Objednatele. V piipade, ze
tak Dopravece v uvedené lhute¢ neucini a nasledné zacne realizovat Prepravu Zasilky, plati, ze
Dopravce s obsahem objednavky souhlasi. Original potvrzeni objednavky podepsany
opravnénou osobou je jednou z nezbytnych podminek pro uhradu Prepravného. V ptipade,
ze bude Dopravce reagovat na objednavku po uplynuti 60 minut od okamziku jejtho odeslani
Objednatelem, dochaz{ k uzavieni Smlouvy pouze v pfipadé, Zze Objednatel potvrdi, ze
s uzavienim Smlouvy za danych podminek nadale souhlasi, pfipadné, Ze ma zajem o uzavieni
Smlouvy za Dopravcem upravenych podminek, pokud Dopravce pfedlozil navrh na zménu
pozadavka Objednatele.

4. Odpoved Dopravee na dorucenou objednavku s dodatkem nebo odchylkou, ktera jakkoliv
méni podminky nasi objednavky nebude povazovana za akceptaci objednavky, ale za novy
navrh na uzavien{ Smlouvy a Smlouva bude v téchto pfipadech uzaviena pouze v pfipadé, ze
z na$i strany dojde k vyslovné akceptaci takto upraveného navrhu na uzavieni Smlouvy.

5. Pokud Objednatel pozadd o pisemné potvrzeni akceptace objednavky, pak je Dopravce
povinen mu vyhovét a neprodlené Objednateli vystavit a dorucit pisemné potvrzeni o
akceptaci objednavky — vzdy alespon ve forme e-mailu.

6. Pfedmétem plnéni na zakladé Smlouvy je zavazek Vasi spole¢nosti coby Dopravce pfepravit
dohodnutou Zasilku z mista pfevzeti (nakladky) do mista urceni (vykladky) a poskytnout
piipadné sluzby souvisejici s Prepravou, pokud budou dohodnuty nebo pokud budou
nezbytné pro splnéni Vaseho zavazku vyplyvajictho ze Smlouvy a zavazek nasi spole¢nosti
coby Objednatele zaplatit Vam za to dohodnuté Piepravné.

7. Pieprava Zasilek dle Smlouvy je zajiStovana pro nase Zakazniky, kterym poskytujeme
zasflatelské sluzby, tj. pro které obstaravame Pfepravu jimi urcenych Zasilek a pfipadné



8.

poskytnuti souvisejicich sluzeb, pokud byly dojednany. Za fadné provedeni Piepravy a
piipadné poskytnuti souvisejicich sluzeb odpovida Dopravce jak vici nasi spolecnosti, tak vuci
Zakaznikovi. Dopravce soucasné bere na védomi, Ze pokud dojde ke zmén¢ objednané trasy
¢i zmén¢ parametrt Zasilky na zakladé pokynt od Zakaznika, vyhrazuje si Objednatel pravo
na zménu parametra Piepravy v daném rozsahu ¢i ptipadné jednostranné zruseni objednavky
(Smlouvy), aniz by Dopravci vici Objednateli v této souvislosti vznikly jakékoliv naroky.
Objednatel soucasné neodpovida za Skodu zptisobenou nepravdivymi nebo nedostate¢nymi
informace a podklady, které obdrzel od Zakaznika nebo jinymi pochybenimi souvisejicimi s
realizaci Pfepravy na strané Zakaznika.

Jedna-li se o mezinarodni pfrepravu, fidi se Smlouva jak vnitrostatnimi pravnimi predpisy, tak
Umluvou CMR.

III.
Prava a povinnosti Dopravce
Vy coby Dopravce mate zejména tyto povinnosti:

a. v pfipadé pozadavku na jakékoliv dopliujici informace ¢i podklady k povaze Zasilky,
pozadavkum na Pfepravu ¢i jakymkoliv informacim nezbytnym pro provedeni Prepravy,
si tyto informace ¢i pozadavky u nasi spolec¢nosti vyzadat, jinak Dopravce uzavienim
Smlouvy a pfevzetim Zasilky k Pfepravé potvrzuje, ze mu byly poskytnuty veskeré
informace tykajici se Zasilky a jeji Pfepravy a tyto jsou dostacujici pro fadnou realizaci
Prepravy a pifpadné poskytnuti souvisejicich sluzeb,

b. nastanou-li béhem Pfepravy jakékoliv okolnosti, které by mohly mit vliv na splnéni jeho
zavazku ze Smlouvy, véetné zdrzeni ¢i nehody, je Dopravce povinen o nich neprodlené
informovat Objednatele,

c. podniknout vSechny kroky k zabezpeceni Zasilky béhem Ptepravy, zafixovat Zasilku proti
pohybu apod.,

d. upozornit Objednatele na pifpadné vefejné-pravni piipadné na celné-pravni povinnosti
spojené s Prepravou Zasilky;

e. jestlize hrozi Zasilce bezprostfedni skoda, ucinit potfebné kroky a poskytnout nezbytnou
soucinnost tak, aby byla skoda minimalizovana,

f. v piipad¢ pfepravy nebezpecnych véci pfistavit vozidlo zpusobilé k pieprave
nebezpecnych latek a dodrzet veskeré pravni pfedpisy tykajici se jejich piepravy dle
Umluvy ADR a piipadnych dalsich platnych pravnich pfedpisu,

g. byt pfitomen nakladce Zasilky a pfed piijetim Zasilky k Prepravé pfezkoumat jeji stav,
hmotnost, obsah a zpusob baleni, a dale uplnost a spravné vyplnéni pravodnich doklada
véetné nakladniho listu (pfipadné CMR nakladniho listu v pfipadé mezinarodni pfepravy)
a soulad Zasilky se Smlouvou, s tim ze pokud zjisti jakékoliv nedostatky, je o nich povinen
informovat Odesilatele a Objednatele a pozadovat napravu, jinak nenf opravnén z tohoto
titulu vici Objednateli ¢i Zakaznikovi uplatiiovat jakékoliv naroky,

h. realizovat Pfepravu pouze technicky zptisobilymi vozidly a prostfednictvim zpusobilého
jizdniho personalu,



1. realizovat Prepravu jediné na zakladé nakladniho listu, pfipadné CMR nakladnfho listu
v pifpadé, ze se jedna o mezinarodni pfepravu,

j. pokud vyplnujete nakladni list (CMR nakladni list), jste povinni jej fadné vyplnit minimalné
ve vsech podstatnych nalezitostech (zejm. oznaceni Odesilatele, Pifjemce, mista nakladky
a mista vykladky, popisu, druhu a mnozstvi prepravované Zasilky, jeji brutto vahy, data
vystaveni nakladniho listu (CMR nakladniho listu) a data mista prevzeti Zasilky, vyznaceni
Dopravce a Odesilatele spolu s uvedenim jejich podpisti) — Dopravee bere na védomi, ze
fadné a bezvyhradné potvrzeni o pfevzeti Zasilky Pifjemcem na nakladnim listu (CMR
nakladnim listu) je dikazem fadného provedeni a ukonceni Pfepravy a podminkou vzniku
prava Dopravce na sjednané Prepravné,

k. byt pfitomen na vykladce tak, aby mohl byt Dopravcem ovéfen stav Zasilky na vykladce a
aby mohlo byt pfipadné s Pifjemcem nalezité zjisténo pfipadné poskozeni Zasilky nebo
nesoulad s udaji v nakladnim listu (CMR nakladnim listu).

2. Dopravce je povinen dodrzet stanoveny termin a ¢as nakladky a vykladky a pfi vykladce a
nakladce dodrzovat pokyny Objednatele, Odesilatele a Pfijemce. Pfi nedodrzeni terminu
vykladky a/nebo nakladky ze strany Dopravce ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve
vysi 3 % z celkové ceny Prepravného v¢. DPH za kazdou zapocatou hodinu zpozdéni, ¢imz
neni dotcen narok na nahradu ptipadné vzniklé skody v plné vysi. V ptipadg, ze se Dopravcee
dostane do prodleni s dodrzenim terminu nakladky a/nebo vykladky delstho nez 4 hodiny, je
Objednatel soucasné opravnén od Smlouvy odstoupit a pozadovat smluvni pokutu ve vysi
Prepravného vé. DPH a pfipadnou nahradu zpasobené skody v plné vysi.

3. Prekladka a pfikladka zbozi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele neni mozna a
stejné tak nesmi Dopravece pouzit k Prepravé dalsitho dopravce.

4. Dopravce je povinen zachovavat mlcenlivost o veskerych nevefejnych informacich, které se
dozvédél v souvislosti s plnénim Smlouvy, a to 1 po skonéeni ucinnosti Smlouvy. To neplati
v pfipadech, kdy je povinen ke zvefejnéni téchto informaci dle platnych pravnich pfedpisi.

5. Dopravce je povinen mit platné pojisténi odpoveédnosti Dopravee, které kryje plné jeho
odpovednost a na vyzvu Objednatele je povinen pfedlozit dukaz o existenci takového pojisteéni
a o zaplaceni pojistného, s tim Ze pojisténi musi zahrnovat mimo jiné odpovédnost za ztratu
¢i poskozeni Zasilky, pozdnf dodani Zasilky a odcizeni Zasilky. Dopravce je pfipadné povinen
mit i sjednané pojisténi pro dalsi souvisejici ¢innosti a sluzby, ke kterym se piipadné Smlouvou
zavaze. Pojistna ¢astka musi byt vzdy sjednana minimalné ve vysi 7.000.000,- K¢ a zaroven
minimalné ve vysi hodnoty Zasilky k okamziku jeji nakladky.

6. Dopravce se zavazuje Zakaznika nekontaktovat napfimo, a to jakoukoliv formou a takové
piipadné jednani se bude povazovat za konkurenéni jednan{ vaci Objednateli. Tento zavazek
plati po dobu realizace Smlouvy a dale po dobu jednoho roku po jejim splnéni.
Kontaktovanim Zakaznika se nerozumi pifpadna komunikace Dopravce s Odesilatelem
a/nebo Pifjemcem nezbytna pro realizaci Smlouvy.

7. 'V ptipadé¢ poruseni povinnosti dle odst. 3, 4, 5, 6 tohoto ¢lanku se Dopravce zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy piipad takového poruseni, ¢imz
neni dotcen narok Objednatele na ndhradu skody v plné vysi.



Dopravce odpovida za skody vzniklé na Zasilce od okamziku jejtho pfevzeti od Odesilatele az
do jejtho vydani Pifjemci, pokud neni odpovédnosti zprostén v souladu se zavaznymi pravnimi
pfedpisy. Odpovédnost Dopravce se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, zejména Obcanskym
zakonikem (v piipadé vnitrostatni prepravy) a Umluvou CMR (v pfipadé mezinirodni
pfepravy). Dopravce se zavazuje nahradit Objednateli a Zakaznikovi veskerou skodu, za
kterou odpovida v souvislosti s realizaci Smlouvy.

IV.
Prava a povinnosti Objednatele

Nase spolecnost coby Objednatel je povinna Vam sdélit jiz pfi sjednavani Smlouvy tdaje o
charakteru Zasilky tak, aby bylo mozné fadné realizovat Piepravu. V piipad¢ pozadavku na
doplnéni informaci tykajicich se Zasilky ¢i jinych udaja nezbytnych pro fadnou realizaci
Prepravy je nase spole¢nost povinna Vam pozadované informace poskytnout.

Nase spolecnost coby Objednatel ma béhem Ptepravy pravo predavat Vam coby Dopravei
dodate¢né nebo upfesnujici pokyny pro pfepravu Zasilky. Objednatel mize na Dopravci
zejména pozadovat, aby Dopravce Zasilku jiz dal nepfepravoval nebo aby Zasilku dopravil na
jiné misto dodani nebo jinému Pijemci.

Pokud se nedohodneme jinak, nebudou predmétem Zasilky:

a. zbozi spadajici pod rezim ADR (nebezpecné zbozi), zasilky, jejichz obsah by mohl

zpusobit skodu na majetku, nebo zdravi (zejména: vybusniny, hoflaviny, radioaktivni
latky, ziraviny nebo zapachajici latky, zbrané, repliky zbrani, munici, a dalsf latky),

b. drogy nebo léky a psychotropni latky,

c. drahé kovy a kameny, zlato, finan¢ni hotovost, kreditn{ karty, doklady, ceniny, umélecka
dila, antikvariatni pfedméty apod.,

d. predméty a latky, které podléhaji zménam teploty, jako jsou rychle se kazici zbozi,
netrvanlivé potraviny, zdravotnicky material, zivé rostliny apod.,

e. ziva zvifata, pozustatky lidi a zvifat apod.,

f. pfedmeéty a latky lehce poskoditelné i za pfedpokladu dodrzovani pokynu pro zvlastni
manipulaci se Zasilkou,

g. jiné pfedméty a latky, které s ohledem na svij charakter vyzaduji specialni dpravu vozidla
nebo vytvofeni specialnich podminek pii pfeprave podle platnych predpisu.

Objednatel neodpovida za pifipadnou skodu zpusobenou nepravdivymi nebo nedplnymi
informace a podklady, které obdrzel od Zakaznika nebo jinymi pochybenimi souvisejicimi s
realizaci Pfepravy na stran¢ Zakaznika, s tim ze Dopravce se zavazuje po Objednateli Zadné
takové naroky neuplatiiovat a jeho piipadné naroky z tohoto vyplyvajici uplatnovat ptimo po
Zakaznikovi. Objednatel Dopravci v této souvislosti poskytne nezbytnou soucinnost, a to
zejména sdélenim, kdo je Zakaznikem a jeho jemu dostupnych kontaktnich udaja Zakaznika.

Pokud neni dohodnuto jinak, nakladku provadi Odesilatel a vykladku provadi Ptfjemce.



V.
Ptepravné

Prepravné je smluvni cenou Dopravce za kompletni provedeni Pfepravy v souladu se
Smlouvou a zahrnuje veskeré vylohy Dopravce, pokud neni ve Smlouvé vyslovné sjednano
jinak., zejména pak zahrnuje i mytné ¢i poplatky za vjezd ¢i prijezd vozidla nebo jiné spravni
poplatky a cla. Prepravné nemuze byt jednostranné navyseno, i pokud si Pfeprava vyzada vyssi
naklady, nez bylo pfedpokladano, a v tomto ohledu na sebe Dopravce pfebira nebezpeci
zmeény okolnosti. Pokud je Pfepravné sjednano bez DPH, muze byt navyseno o DPH v platné

VY.

Narok na Prepravné Dopravci vznika a Pfepravné bude Objednatelem uhrazeno do 60 dnua
ode dne splnéni vSech nasledujicich podminek:

a) dojde k fadné realizaci Pfepravy dle Smlouvy a vydani Zasilky opravaénému Piijemci na
zakladé bezvyhradného potvrzeni Pifjemce o pfevzeti Zasilky v nakladnim listu (CMR
nakladnim listu),

b) Dopravce doru¢i Objednateli veskeré doklady s Pfepravou souvisejici s uvedenim ¢isla
(pfipadné CMR nakladniho listu v piffpadé mezinarodni pfepravy), potvrzeny vykaz o
provozu vozidla a pifipadné jiné doklady obdobného obsahu a vzdy téz original
Dopravecem potvrzené a podepsané objednavky (prosté jakychkoliv zmén),

¢) Dopravce doru¢i Objednateli danovy doklad — fakturu za realizovanou Pfepravu v
souladu se Smlouvou a pravnimi pfepisy.

Dopravce je povinen vyuctovat Objednateli Piepravné dle Smlouvy na zakladé¢ danového
dokladu — faktury vystavené a dorucené Objednateli do 7 kalendafnich dnu od provedeni
Prepravy. Faktury budou zasilany e-mailem na Objednatelem sdélenou e-mailovou adresu.

Dojde-li ke skod¢ na Ziasilce, je Objednatel opravnén pozdrzet platby jakychkoliv svych
penézitych zavazkt viaci Dopravci az do doby, kdy bude zjisténo, zda Dopravce za skodu
odpovida, v jaké vysi a kdy bude skoda nahrazena. O tuto dobu se prodluzuje doba splatnosti
téchto zavazka, a to bez ohledu na to, zda se jednalo o splatné ¢i nesplatné zavazky.

Cekaci doby do 24 hodin na nakladce a/nebo vykladce anebo prostoje do 24 hodin zptisobené
v dusledku jinych skutec¢nosti jsou soucasti Pfepravného a Dopravce nema v této souvislosti
narok na jakoukoliv nahradu.

VI.
ZavéreCna ustanoveni
Prava a povinnosti stran pfi plnéni Smlouvy se #{d{ pravnim fadem Ceské republiky.

V ptipadé rozporu mezi ujednanimi ve Smlouve a v téchto VPP, maji ujednani ve Smlouve
pfednost.

Viechny spory vznikajici ze Smlouvy budou rozhodovany vécné ptislusnym soudem CR dle
sidla Objednatele.

Objednatel je opravnén tyto VPP jednostranné ménit. Dopravci budou o zmén¢ VPP
informovani a budou jim zaslany nové VPP elektronickou formou, a to alespon 14 dnt pfede



dnem jejich ucinnosti. Dopravci jsou opravnéni VPP z diivodu zmény pisemné vypovédét,
a to ve lhuté 14 dna ode dne doruceni nového znéni VPP. Na pravni vztahy vzniklé pfed
piipadnou zménou VPP se vzdy pouziji VPP platné v dobé uzavieni Smlouvy.

Smluvni strany vylucuji pouziti eventualnich obchodnich podminek Dopravce.



